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٢

 

شكرًا لاختياركم ماكينة القهوة من شركتنا. أعُِدَّ هذا الدليل لمساعدتكم على استخدام

المنتج وصيانته بشكل صحيح. يُرجى قراءته بعناية قبل الاستخدام والاحتفاظ به في مكان

آمن للرجوع إليه لاحقًا.

اقرأ هذا الدليل بعناية قبل الاستخدام، وانتبه لما يلي:

لصدمة التعرض  خطر  تجنب  الطاقة.  سلك  فصل  قبل  الجهاز  تشغيل  إيقاف  من  تأكد   .١

كهربائية بعدم لمس قابس/ مقابس الطاقة أو الجهاز بأيدٍ مبللة. لا تقطع الطاقة أبدًا بسحب

سلك الطاقة أو القابس.

٢. لا تحرك الجهاز أثناء تشغيله. تجنب لمس اÈجزاء الساخنة منه (مثل أجزاء الماء المغلي

أو منافذ الماء) أثناء التشغيل، ولا تلمس البخار أو نفثات الماء. لا تفتح المقبض أثناء تشغيل

الجهاز.

٣. لا تغمر الجهاز أو سلك الطاقة أو القابس في الماء أو أي سوائل أخرى.

٤. قبل التنظيف أو اÎصلاح، افصل سلك الطاقة واترك الجهاز يبرد.

٥. قبل توصيل مصدر الطاقة، تأكد من أن الجهد المحلي يطابق الجهد الموضح على المنتج.

٦. لا يُقصد استخدام المنتجات الكهربائية العامة من قِبل اÈشخاص ذوي اÎعاقات الجسدية

أو الحسية أو الفكرية (بما في ذلك اÈطفال)، أو من يفتقرون إلى الخبرة والمعرفة، إلا تحت

إشراف شخص مسؤول. يجب على البالغين تحذير اÈطفال من اللعب باÈجهزة الكهربائية.

٧. لا تدع اÈطفال يستخدمون هذا المنتج أو يلعبون به كلعبة.

احتياطات



٣

مركز إلى  أرسله  تالفًا.  نفسه  المنتج  أو  السلك  أو  القابس  كان  إذا  المنتج  تستخدم  لا   .٨

الصيانة في أسرع وقت ممكن، وتجنب محاولة إصلاحه أو إعادة تركيبه أو تفكيكه بنفسك.

٩. هذا المنتج للاستخدام المنزلي فقط، ولا يُستخدم Èغراض أخرى.

١٠. ضع المنتج واستخدمه على سطح ثابت ومقاوم للحرارة في بيئة جافة ونظيفة. تجنب

استخدامه في المناطق الرطبة أو المتربة، ولا تقترب أبدًا من اللهب المكشوف أو مصادر

الحرارة.

١١. إذا كان المنتج في حالة غير طبيعية، فتوقف عن استخدامه فورًا.

١٢. عند تشغيل المنتج، يُرجى عدم تغطيته.

١٣. انتبه لبخار الماء أثناء تشغيل المنتج. أبقِ وجهك بعيدًا عن منفذ الماء لتجنب الحروق.

١4. عند تشغيل المنتج، سيُصدر اهتزازات طفيفة، مما يتسبب في تحرك كوب القهوة قليلًا،

وهي ظاهرة طبيعية.

١5. لا تفتح المقبض أثناء تشغيل المنتج.

١6. لا تضع أصابعك أو أي أشياء أخرى في كوب التحضير لتجنب الحوادث.

١7. أبقِ هذا المنتج واÈسلاك وكبسولات القهوة بعيدًا عن متناول اÈطفال.

١8. يُمنع سكب الماء الساخن في خزان المياه.

١9. لا تفصل سلك الطاقة عن طريق سحبه.

20. لا تلمس سلك الطاقة بأيدٍ مبللة.

21. لا تفكّك المنتج.

22. أوقف تشغيل المنتج أو افصل سلك الطاقة قبل تنظيفه.

٢3. لا يُمكن غسل المنتج بالماء مباشرةً.

المباشرة الشمس  وأشعة  الحرارة  من  المنتج  واحمِ  الطلق،  الهواء  في  تستخدمه  لا   .٢4

والرطوبة (غير المغمورة في السوائل) والحواف الحادة. تجنب لمس الجهاز الكهربائي بأيدٍ

مبللة، وافصل مصدر الطاقة الرئيسي فورًا في حال تعرضه للبلل.
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٢5. افحص الجهاز الكهربائي بانتظام للتأكد من عدم وجود أي تلف. في حال وجود أي تلف،

يُرجى عدم استخدامه.

٢6. في حال تلف سلك الطاقة أو القابس أو أي أجزاء أخرى، أو تعطل الجهاز، يُمنع منعًا باتًا

فنيين قِبل  من  واستبداله  والصيانة  للفحص  الصيانة  مركز  إلى  إرساله  يُرجى  استخدامه. 

متخصصين.

عرض تخطيطي

وصف القطع

علبة حبوب القهوة

مقبض ضبط مسحوق القهوة

لوحة التحكم

مخرج مسحوق القهوة

صينية تصريف مياه الصرف

خزان المياه

أنبوب البخار

كوب تخمير بمقبض
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وصف الوظيفةوصف الوظيفةالاسم

شاشة العرض

زر التشغيل

زر تحضير القهوة

(كوب واحد)

القهوة

ذراع تحضير

مفتاح "+"

تحضير القهوة

(فنجان مزدوج)

مفتاح الطحن

تتيح لك شاشة العرض ضبط إعدادات

التشغيل لكل وظيفة، وتعرض حالة

الوظيفة.

بدّل الذراع لبدء تحضير القهوة.

الذراع Îيقاف عملية أعد ضبط 

التحضير.

اضغط على مفتاح الطحن لبدء

الطحن. اضغط عليه مرة أخرى

Îيقاف عملية الطحن.

اضغط على مفتاح الكوب المزدوج

لبدء تحضير القهوة.

Îيقاف أخــرى  مرة  عليــه  اضغط 

التحضير. ستكون كمية القهوة

مساوية لفنجانين.

القائمة، مفتاح  على  الضغط  بعد 

اضبط الرقم باستخدام مفتاح "+".

لتشغيل التشغيل  زر  يُستخدم 
الجهاز أو إيقافه.

اضغط على زر "فنجان واحد" لبدء
تحضير القهوة.

Îيقاف أخرى  مرة  عليه  اضغط 
عملية التحضير. سيكون حجم

القهوة مساويًا لكوب واحد.

القائــــمة لضبط زر  اضغط علـــى 
وقت الطحن، ودرجة حرارة ماء
النقع ماء  وكمية  الاستخلاص، 
المسبق، وكمية ماء قهوة الكوب
الواحد، وكمية ماء قهوة الكوب

المزدوج.

زر القائمة

الاسم
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لوحة التحكم

وصف لوحة التحكم



٦

بعد ضبط المعلمات الوظيفية
"تأكيــد"  اضغط علــــى مفــتاح 

لحفظ معلمات اÎعداد.

القائمة، مفتاح  على  الضغط  بعد 
اضبط الرقم باستخدام مفتاح "-".

أدر أنبوب البخار إلى اليمين للحصول
اليســار وإلى  الساخن،  الماء  على 
اÈنبوب أدر  البخار.  على  للحصول 
إلى اليسار عدة مرات لضبط كمية

البخار.
الـــماء الذراع Îيـــقاف  أعد ضبــط 

الساخن/ البخار.

J

K

I"-" مفتاح

رافعة الماء

الساخن/ البخار

تأكيد المفتاح

التحضير قبل الاستخدام

يجب شطف الجهاز عند استخدامه Èول مرة أو عند عدم استخدامه لفترة طويلة. طريقة

الشطف كالتالي: 

١. ارفع غطاء خزان المياه.

٢. لا تصب أكثر من لترين من الماء النقي في خزان

المياه، مع التأكد من أن درجة حرارة الماء لا تتجاوز

٣٥ درجة مئوية.

اضغط على زر التشغيل.

قم بتوصيل الطاقة.



٧

طحن حبوب البن

الحالة ١:

١. ضوء نقص المياه: يومض ضوء نقص المياه لÝشارة إلى

نقص المياه في الجهاز.

٢. ملء الجـــهاز بالـماء: اضغط علـــى زر "الكــوب الواحــد" أو

"الكوبين" لملء الجهاز بالماء.

بالــماء، الجـــهاز  المسبق: بمجرد ملء  التسخيــن  ٣. حالــة 

ينطفئ ضوء نقص المياه، ويدخل الجهاز في حالة التسخين

المسبق.

الحالة ٢: عندما تومض المصابيح الخمسة، فهذا يشير إلى

أن الجهاز في حالة التسخين المسبق.

١. ضع كوبًا بسعة أكبر من ١٥٠ مل فوق درج

مياه الصرف.

٢. اضغط على زر "الكوب الواحد" أو "الكوبين"

وانتظر حتى تنتهي الجهاز من عملية الشطف.

١. تأكد من إحكام قفل علبة حبوب البن قبل إضافة حبوب

البن.

٢. سيومض الضوء عند فتح قفل علبة حبوب البن، ولن تعمل

وظيفة الطحن.

مما البن،  حبوب  علبة  قفل  عند  مضاءً  الضوء  سيبقى   .٣

يسمح بتشغيل وظيفة الطحن.



٨

لا تصب أكثر من ١٥٠ غرامًا من حبوب البن في علبة

الحبوب.

اضغط             على الزر لبدء الطحن.

استخدم عجلة الضبط للتحكم في حجم

الطحن والحصول على الكمية المطلوبة

من مسحوق القهوة.

الطريقة ١

١.١ اضغط            على الزر لبدء الطحن.

١.٢ استمر في الطحن حتى تصل إلى الكمية المطلوبة

من مسحوق القهوة.

١.٣ اضغط            على الزر مرة أخرى Îيقاف الطحن.

الطريقة ٢

٢.١ اضغط Èسفل على كوب التحضير ذي المقبض

لبدء الطحن.

مفتاح التحكم ١: اضغط           على الزر لبدء الطحن،

ثم اضغط عليه مجددًا Îيقاف عملية الطحن.

مفتاح التحكم ٢: ادفع كوب التحضير Èسفل لبدء

الطحن، ثم اضغط عليه مجددًا Îيقاف عملية الطحن.



٩

تحضير القهوة

ضع ما لا يزيد عن 150 غرامًا من حبوب البن في علبة

البن. حبوب 

القهوة مسحـوق  على  للحصــول  اÎعدادات  اضبط 

المطلوب.

الطريقة ١

1.1 اضغط              على الزر لبدء الطحن، حتى تصل إلى

الكمية المطلوبة من مسحوق القهوة.

1.2 اضغط على الزر مرة أخرى Îيقاف الطحن.

٢.٢ استمر في الطحن حتى تصل إلى الكمية المطلوبة من مسحوق القهوة.

٢.٣ اضغط Èسفل مرة أخرى على كوب التخمير ذي المقبض Îيقاف الطحن.

 

ملاحظات هامة

a. بعد الضغط              على الزر، سيتوقف الطحن تلقائيًا بعد ١٣ ثانية إذا لم يتم إجراء أي عملية
أخرى.

b. يمكنك إيقاف الطحن بالضغط Èسفل مرة أخرى على كوب التخمير ذي المقبض أو بالضغط
على زر الطحن.



١٠

المطحونة. القهوة  حرّك 

انقل مسحوق القهوة إلى كوب التخمير المزود

بمقبض.

الصرف. مياه  صينية  فوق  الكوب  ضع  الكوب:  جهّز   .١

ملاحظة: تأكد من أن خزان المياه يحتوي على أكثر من

١٥٠ مل من الماء النقي.

الطريقة ٢

٢.١ اضغط Èسفل على كوب التخمير ذي المقبض لبدء الطحن، حتى تصل إلى الكمية المطلوبة

من مسحوق القهوة.

٢.٢ اضغط Èسفل مرة أخرى على كوب التخمير ذي المقبض Îيقاف الطحن.

ملاحظات هامة

a. بعد الضغط على زر الطحن، سيتوقف الطحن تلقائيًا بعد ١٣ ثانية إذا لم يتم إجراء أي عملية
أخرى.

أو أخرى  مرة  المقبض  ذي  التخمير  كوب  على  Èسفل  بالضغط  الطحن  إيقاف  يمكنك   .b
بالضغط            على الزر.



١١

ضع الكوب تحت أنبوب البخار.

إلى اليمين. الرافعة اليمنى  ادفع 

بعد الحصول على الكمية المطلوبة من الماء

تحضيـر Îكمال  الرافعة  ضبـــط  أعد  الساخن، 

الماء الساخن.

١٥٠ مل من ملاحظة: تأكد من وجود أكثر من 

الماء النقي في خزان المياه.

٢. اختر كمية القهوة

٢.١ اضغط على الزر لاختيار كمية القهوة المطلوبة (كوب واحد أو كوبين).

٢.٢ استمر حتى اكتمال عملية تحضير القهوة.

ملاحظة: تأكد من أن خزان الماء يحتوي على أكثر من ١٥٠ مل من الماء النقي.

تحضير الماء الساخن



١٢

في النقي  الطازج  الحليب  من  اÈقل  على  مل   ٥٠ صبّ 

الكوب لضمان غمر فوهة البخار بالكامل في الحليب.

الرغوة. عملية  لبدء  اليسار  إلى  اليمنى  الرافعة  ادفع 

سطح من  سم   ٢ إلى   ١ بُعد  على  البخار  قضيب  حرّك 

الحليب، وضعه بالقرب من موضع الساعة ٣ على الجانب

اÈيمن من الكوب. انتظر حتى يتشكل البخار.

١. عندما يدور قضيب البخار الحليب في اتجاه عقارب

ببطء. الكوب  جسم  أنزل  دوامة،  لتشكيل  الساعة 

سيؤدي ذلك إلى عودة قضيب البخار إلى سطح الحليب

وبدء خلط الهواء في الحليب.

٢. حرّك مستوى الحليب برفق باستخدام قضيب البخار،

واترك الحليب يدور بالسرعة المناسبة.

تحضير الحليب المُرغى



١٣

استخدام. كل  بعد  الفوهة  نظف 

           تحذيرات: قد يؤدي الاستخدام طويل اÈمد للجهاز إلى تراكم الترسبات الكلسية في

نظام مجرى المياه الداخلي. قد يؤدي تراكم الترسبات الكلسية إلى انخفاض إنتاج القهوة أو

انسدادها. في هذه الحالات، سيضيء الرمز              . من الضروري استخدام وضع إزالة الترسبات

الكلسية Îزالة الترسبات الكلسية واستعادة أداء الجهاز.

1. ضع كوبًا أسفل كل من مخرج القهوة ومخرج البخار في الجهاز.

2. امß خزان المياه بحوالي لتر واحد من الماء النقي، ثم أضف كمية مناسبة من عامل إزالة

الترسبات الكلسية.

3. اضغط مع الاستمرار على مفتاحي             و                      في وقت واحد لمدة 3 ثوانٍ.

4. اضغط             على                      مفتاح ثم مفتاح لتفعيل وظيفة إزالة الترسبات الكلسية.

٣. ضع قضيب البخار على نفس مستوى سطح الحليب أو أسفله بقليل ليستمر الحليب في

الدوران وتوليد الدوامات.

٤. استمر حتى يصل الحليب إلى القوام المطلوب، ويصبح الكوب ساخنًا عند اللمس. يجب أن

تصل درجة حرارة الحليب إلى ٦٠ إلى ٦٥ درجة مئوية.

البخار Îيقاف تحضير رغوة الحليب. اضغط على زر  إلى اكتمال تحضير رغوة  ٥. يشير هذا 

الحليب.

البخار Îيقاف تحضير رغوة الحليب، اضغط على زر  البخار من  إزالة قضيب  ملاحظة: قبل 

الحليب.

طريقة إزالة الترسبات



في وضع الاستعداد، اضغط على           و           في نفس الوقت. ستومض شاشة العرض مرتين

لاستعادة إعدادات المصنع.

١٤

بعد حوالي ٢٠٠ ثانية، ستنتهي عملية إزالة الترسبات الكلسية تلقائيًا، وسيُطفأ ضوء             

التنظيف.

حوالي لتر واحد

٣ ثوان

استعادة إعدادات المصنع



١٥

تحذير

١. لا تغمر ماكينة القهوة في الماء.

٢. تأكد من فصل سلك الطاقة قبل تنظيف الماكينة.

٣. تجنب استخدام المنظفات القوية، أو اÈدوات الحادة، أو الفرش، أو ما شابهها لتنظيف

ماكينة القهوة.

١. استخدم قطعة قماش نظيفة لمسح الجزء الخارجي من

ماكينة القهوة.

٢. تأكد من تنظيف جميع اÈسطح برفق لتجنب أي ضرر.

٣. نظف صينية القهوة بمسحها بقطعة قماش مبللة.

٤. اغسل فلتر القهوة بشطفه بالماء الدافئ.

٥. نظف فوهة القهوة جيدًا لمنع الانسداد.

٦. بعد كل استخدام، امسح قضيب البخار بقطعة قماش

نظيفة Îزالة أي بقايا أو رطوبة.

التنظيف. قبل  البخار  قضيب  تشغيل  إيقاف  من  تأكد   .٧

إعدادات التنظيف
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1 2 3 4

5 6 7 8

قد يكون مخرج المسحوق مسدودًا Èسبابٍ مثل اختلاف أنواع

الحبوب، أو عدم تجفيفها جيدًا، أو سوء التشغيل. نظّف مخرج

المسحوق بفرشاة.

١. افتح علبة حبوب البن.

٢. أزل علبة حبوب البن.

٣. تخلص من حبوب البن الزائدة.

٤. افتح قفل المطحنة عكس اتجاه عقارب الساعة، ثم ارفعها.

٥. استخدم فرشاة لتنظيف المطحنة.

٦. استخدم فرشاة لتنظيف علبة حبوب البن.

٧. استخدم فرشاة لتنظيف مخرج المسحوق.

٨. استخدم فرشاة لتنظيف سكين الطحن.

تنظيف صندوق الفاصوليا

معالجة انسداد المسحوق
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احتياطات السلامة أثناء التنظيف

استكشاف أعطال المضخة وإصلاحها

لا تصب الماء مباشرة على الجهاز.

             تحذير: درجة حرارة عالية

لا تزال هناك حرارة متبقية عالية الحرارة في قضيب البخار

بعد تحضير الماء الساخن ورغوة الحليب.

حلول لمشكلة عدم قدرة الجهاز على ضخ الماء، مثل استخدام الجهاز الجديد Èول مرة، أو

عدم استخدامه لفترة طويلة، أو نقص الماء في خزان الماء أثناء التشغيل.

١. ضع الكوب أسفل أنبوب البخار.

٢. عند تشغيل الجهاز، أدر ذراع الماء الساخن إلى اليمين.

٣. سيبدأ مخرج أنبوب البخار برش الماء النظيف تلقائيًا حتى يتم

تصريف حوالي 200 مل من الماء النظيف.



١٨

ملصق نظافة الغذاء

٤. استخدم مضخة يدوية في ملحقات الجهاز لملء

الجهاز بالماء.

معيارالمواداسم القطعة

ABS

PP

PA66

SUS304

سبائك اÈلومنيوم

هلام السيليكا

POM

GB2016-4806.7
GB2016-4806.6

GB2016-4806.7
GB2016-4806.6

GB2016-4806.7
GB2016-4806.6

GB2016-4806.11

GB2016-4806.9

GB2016-4806.9

GB2016-4806.7
GB2016-4806.6

حاجز، غطاء  مقبض،  المياه،  خزان  مقبض  المياه،  خزان  غطاء 
اللوحة الخلفية، مقعد صمام المياه، غطاء مقعد صمام المياه،
غطاء المخرج، لوحة الغطاء العلوي، كتلة تثبيت دبوس القفل،

زينة الحامل

هواء مضخة  عوامة،  حامل،  غواص،  المياه،  خزان  صمام  قلب 

المياه، حلقة الموقع، رأس مخرج  سدادة تحديد، مقعد تحديد 
انتقالية، دعامة المياه، مضخة مياه، وصلة  ضغط رأس مخرج 
تجليخ، عجلة قيادة Îخراج المسحوق، وصلة مضخة مياه صغيرة

حلقة O لصمام خزان المياه، حشية مانعة للتسرب لمقعد صمام
المياه، أنبوب توصيل القلب، حلقة مانعة للتسرب، صمام ضغط
خلفي، أنبوب سيليكون مضفر، حلقة مانعة للتسرب للمحول،

أنبوب سيليكون

أنبوب أنبوب بخار، فوهة  قطعة ترشيح، كوب ترشيح، زنبرك، 
بخار، رأس تجليخ، لوح تجليخ

موصل

رفع، منصة  علوي،  مسنن  سكين  حامل  الضبط،  تثبيت  حلقة 
مصحح المفتاح،  قاذف  دبوس 



الجهد المقدر

التردد المقدر

طاقة التسخين

طاقة المطحنة

ضغط المضخة

سعة خزان المياه

حجم الفلتر

المادة

سلك الطاقة

وزن المنتج

حجم المنتج

يشمل

٢٢٠-٢٤٠ فولت

٥٠/ ٦٠ هرتز

٢٦٧٢ واط

١٥٠ واط

١٥ بار

٢ لتر

٥٨ مم

ABS + فولاذ مقاوم للصدأ ٣٠٤

قابس بريطاني ثلاثي اÈطراف

٩ كجم

٣٠٠ × ٤٠٦ × ٣٠٠ مم

ختم، إبريق حليب

١٩

مواصفات

احتياطات السلامة الهامة

1. تنظيف اÈسطح التي تلامس الطعام: للحفاظ على النظافة ومنع التلوث، نظف جميع اÈسطح

التي تلامس الطعام أو السوائل، مثل خزان المياه وحجرة التخمير والقارورة، بعد كل استخدام.

استخدم قطعة قماش ناعمة أو إسفنجة مع ماء دافئ ومنظف خفيف. لا تغمر الجهاز في الماء

الوسادات أو  الكاشطة  المنظفات  تجنب  الكهربائية.  المكونات  تلف  لمنع  آخر  سائل  أي  أو 

الكاشطة، والتي يمكن أن تخدش أو تتلف اÈسطح. للحصول على تنظيف أكثر شمولاً، راجع



٢٠

التخلص من المنتج 

لا يجوز التخلص من هذا المنتج كنفايات منزلية غير مُفرزة. من المهم فصل هذه النفايات

المحلية. النفايات  إدارة  لوائح  مع  يتوافق  بما  صحيح،  بشكل  تدويرها  وإعادة  لمعالجتها 

التعليمات التفصيلية في الدليل. سيساعد التنظيف المنتظم في ضمان اÈداء اÈمثل ومنع

التلوث.

2. لا ينبغي لßطفال تنظيف الجهاز بدون إشراف. تأكد من تنظيف الجهاز بواسطة بالغين

مسؤولين فقط.

غير التجميع  مثل  القهوة،  آلة  استخدام  سوء  يؤدي  قد  المحتملة:  اÎصابة  من  تحذير   .3

السليم، أو ملء خزان المياه بشكل زائد، أو استخدام الجهاز Èغراض أخرى غير الاستخدام

المقصود منه، إلى اÎصابة أو التلف. اتبع دائمًا تعليمات التشغيل بعناية.

4. تأكد دائمًا من إيقاف تشغيل الجهاز وفصله عن التيار الكهربائي قبل التنظيف أو التجميع

أو التفكيك.

5. احفظه بعيدًا عن متناول اÈطفال، وراقب استخدامه دائمًا لمنع الحوادث.

6. تحذير الحرارة المتبقية: يظل سطح عنصر التسخين أو اÈجزاء الساخنة اÈخرى ساخنًا حتى

بعد إيقاف تشغيل الجهاز. اترك وقتًا كافيًا للتبريد قبل لمس أي أجزاء على اتصال بعنصر

التسخين لتجنب الحروق أو اÎصابة. لتقليل خطر الحروق، تعامل معه بحذر بعد الاستخدام

واتركه يبرد تمامًا قبل التنظيف أو التعامل معه.

7. تم تصميم ماكينة صنع القهوة هذه للاستخدامات المنزلية وما شابهها، مثل الاستخدام

في المزارع ومناطق مطابخ الموظفين والمكاتب وبيئات العمل اÈخرى. كما أنها مناسبة

مؤسسات ذلك  في  بما  السكنية،  البيئات  من  وغيرها  والموتيلات  الفنادق  في  للاستخدام 

المبيت واÎفطار.



https://www.lepresso.com/

https://www.lepresso.com/warranty
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الضمان 

اتصل بنا 

المنتجات التي تشتريها مباشرة من موقعنا اÎلكتروني أو متجر LePresso تأتي مع ضمان 

لمدة ٢٤ شهرًا.
 

 LePresso ينطبق الضمان لمدة ٢٤ شهرًا على المنتجات التي تم شراؤها مباشرةً من موقع

اÎلكتروني أو متجرنا. إذا تم شراء منتجات LePresso من أي من بائعي التجزئة المعتمدين 

لدينا، فإن المنتج يكون مؤهلاً للحصول على ضمان لمدة ١٢ شهرًا فقط. لتمديد ضمان منتجك، 

قم بزيارة موقعنا اÎلكتروني                                                                 وامß التفاصيل 

الخاصة بك في النموذج المقدم باÎضافة إلى صورة تم تحميلها للمنتج لمعالجة طلبك. 

بمجرد الموافقة، ستتلقى رسالة تأكيد عبر البريد اÎلكتروني بشأن ضمان المنتج الممتد. 

قم بتحميل المعلومات المطلوبة خلال ٤٨ ساعة من الشراء لتكون مؤهلاً لفترة ضمان 

مدتها ٢٤ شهرًا.
 

لمزيد من المعلومات، يرجى التحقق من:

بنا، يرجى  الخاصة  أو استفسارات بشأن سياسة الشحن واÎرجاع  إذا كانت لديك أي أسئلة 

info@lepresso.com :الاتصال بنا على

الموقع الكتروني:

انستغرام: 

https://www.lepresso.com/warranty
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